&) CERTIFICADO DE

R

saiad GARANTIA

Numero de Certificado:
Numero de tique, albaran o factura de compra:
Fecha de Venta: / /

DATOS DE Fecha de activacion de la Garantia Acuista: A la finalizacion de la garantia del fabrj .
INCORPORACION inalizacié i ista: f 5,411 producto.

Familia del producto: Producto:

Precio de compra: N° Serie:

Precio de la Garantia Acuista (impuestos incluidos):

CLEH Bien garantizado: el producto que se vende en la pagina
)31\ [e[e] |20 de garantia Acuista, con la excepcion de:

sea susceptible de contratar la extension

a) Productos informaticos cuyo precio de vent: da los TRES MIL (3.000) EUROS.

s DIEZ MIL (10.000) EUROCS.
nar conforme a las especificaciones del
husa accidental y originada en el propio bien

DOS:
OBJETO DE LA
GARANTIA ACUISTA

El objeto de la Garantia Acuista
mecénicas o eléctricas (incluyendd

ye la reparacid S
ano de obra e i en los bienes garantizados durante el

$ recogidos en este extracto.

independientes del ordenadd 26 %
Para televisores de mas de i ird A les (inpfuyendo impuestos) de desplazamiento del

TRES:
DURACION Y
AMBITO
TERRITORIAL

enzara a la finalizacion de la garantia original y finalizara a los 36 meses
ende hecha, en el dia que figura en la factura o tique de compra, o en el
posterior.
2 omento en gque se entregue un producto nuevo en sustitucion del averiado.
La Garantia Acuista es de aplicaci
garantizado haya sido adquirido.

CUATRO: eI producirse ia cybierta por la Garantia Acuista, el Beneficiario contactara con el Administrador en el teléfono
PROCEDIMIENTO EN R,V XY 223, en un pfak

CASO DE AVERIA [

Al realizar la llamada, ¢ iario debera disponer de los siguientes datos y documentos:
1) Copia de la no A del bien garantizado (tique, albaran o factura de compra).
Acuista “ (el presente documento).

el que se detallan marca y modelo del bien garantizado.

CINCO:
OBLIGACIONES DEL
BENEFICIARIO

» Realizar’el mantenimiento rutinario del bien garantizado conforme a las especificaciones del fabricante.

» Facilitar al Administrador la informacion pertinente que este le solicite y colaborar con el Administrador en la gestiéon de la
reparacion.

» Notificar al Administrador la existencia de la averia en un plazo no superior a 10 dias desde la fecha de su ocurrencia.

En casos excepcionales, el Beneficiario debera abonar el importe de la reparacion al técnico reparador en el momento en que se
realice la misma. Posteriormente, tras la presentacion de la factura correspondiente al Administrador, éste ultimo procedera a
reintegrar el importe al Beneficiario en un plazo no superior a 48 horas habiles.




SEIS: El presente contrato de Garantia Acuista podra ser anulado con derecho a devolucion 4
LUELLUELLEY Gesde la fecha de contratacion , no pudiendo ser anulado ni siendo exigible la/dfg
transcurrido este plazo.

importe abonado en el plazo de 30 dias
plucion de ese importe una vez haya

INSTANCIAS PARA "#1p | Esparia
PRESENTAR
RECLAMACIONES;
JURISDICCION

las resolvera en un plazo maximo de dos meses.
Sin perijuicio de lo anterior, podran las partes someter sus diferencias
También podran formularse las reclamaciones ante los Juzgado ribuhales competentes. Serd Juez competente el del
domicilio del Beneficiario, sin perjuicio de lo establecido en as\d€l ordenamiento juridico espafiol en caso de que el
Beneficiario tenga su domicilio fuera de Espafia.

OCHO:
PROTECCION DE
DATOS

(LOPD), los datos personales de los Beneficiarios idcorporados a un fichero del Administrador. En la
recogida de los datos personales de los Beneficial L. y el Administrador cumpliran con el deber de
informacion en los términos establecidos en el art. OPD. El antedichg fichero de datos personales de los Beneficiarios
estara ubicado en la ¢/ Infanta Maria Teresa, numg 7 jo la supervision y control de The Warranty Group
necesarias para el nivel de seguridad que sea
gn su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no

NUEVE:
EXCLUSIONES

cia, adaptadores , baterias y cargadores de
nectores, tomas y enchufes e interruptores.
osven transformadores y generadores externos al
pricante.

eléctrica, adap res, £ ili gupresgres de picos o a otros equipos.
m) Las averias g4 4 i

¢ras y congeladores; cargas y comprobaciones de gas en aparatos de aire
;"- a, uencia de un montaje o instalacién defectuoso.

bricacion, ajustes ey

p) Cualquier averia que p
q) Fallos causados por u
calor o frio que excedd
accion de insectg

0 0 uso inadecuado del bien garantizado. A modo de ejemplo: golpes, humedad, liquidos,
anifiestamente las indicaciones del fabricante, cambios de voltaje o como consecuencia de la

—~fendmenos o movimientos sismicos, erupciones volcanicas, huracanes, tempestades, hechos derivados de
otin, alboroto o tumulto popular, manifestaciones y huelgas legales o ilegales; hechos de actuaciones de las

alamjdad nacional.
gtroproyectores y televisores de plasma/LCD, no se considerara averia la aparicién de logos en la pantalla.
Hn televisores de plasma/LCD, no se considerara averia el mal funcionamiento de 5 o menos pixeles por cada millén de

, il
b En caso de averia vea el ~= cuistacom

thewarranty group of -
punto numero cuatro “—




